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Come amministratore della piattaforma, ha la possibilità di dare a un gruppo di utenti il diritto di cancellare una scheda cliente.

Soltanto i profili di tipo « Marketing » beneficeranno automaticamente di tale diritto fin da quando vengono creati.

• Dopo aver cliccato sulle sue iniziali, scelga 
l’opzione « Parametri ».

• Poi acceda ai parametraggi che 
consentono di gestire gli utenti, i 
gruppi e i diritti. 

• Una volta fatto, selezioni il gruppo al quale 
vuole concedere il diritto di cancellazione.
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Una volta che ha scelto il gruppo, selezioni il modulo 
« clienti ».

Segnando la casella « Diritto di cancellare un cliente », permette 
a questo gruppo di cancellare una scheda cliente.
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Puntando il cursore sul pulsante         , l’opzione
« Cancellare » sarà disponibile.

Se un’opportunità è in corso con questo cliente, un’allerta 
avvertirà l’utente.

Una finestra apparirà per accertare la sua scelta.
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hotline@bee2link.com

+33 (0)9 71 07 18 80
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