Présentation des évolutions OpenFlex CRM
Octobre 2024

m Nouveautés sur votre écran d’accueil

Chez OpenFlex CRM, on sait que la gestion des leads doit €tre rapide, simple et efficace. C'est
pourquoi nous avons revu la page d'accueil pour vous offrir encore plus de controle et de fluidité
dans votre travail quotidien.

Voici ce qui change (et ce qui va vous faire gagner du temps)

e Tri par date des leads "nouveaux" ou "suivis"
« Filtre par période, statut, ou encore par collaborateur
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e Champ de recherche intelligent (recherchez par nom, prénom, email)

Accueil

o Affichage étendu de la vue liste
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@ Gestion des horaires et jours d'ouverture
+ jours exceptionnels d'un point de vente

Vous pouvez désormais paramétrer plus finement les horaires d’ouverture de vos points de vente.

Sans modification de votre part, les horaires d’ouverture des points de ventes sont les suivants :

09h00 — 12h00 / 14h00 — 18h00

Ajustez vos horaires d’ouverture par point de vente, par jour et par service depuis les
“Paramétres du point de vente”
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Sélectionnez les jours de fermeture ou d’ouverture exceptionnels
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NB : ces horaires personnalisés n’ont pas d’incidence sur les durées de traitement définies pour les leads
constructeurs.
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