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il Liens cliquables dans les statistiques

De nouveaux liens cliquables ont été ajoutés dans les statistiques Lead Entrant et Renouvellement
Atelier afin de visualiser rapidement les leads associés aux chiffres.

Lead Entrant - Statistiques collaborateurs

e« CTen cours (%)
o CT dans les temps (%)
e CT hors délais (%)

Renouvellement Atelier - Statistiques application

e Leads VN
e Leads APV
e Leads VO
e Leads VD

Renouvellement Atelier - Statistiques Collaborateurs

¢ Rendez-vous honoré

¢ Rendez-vous non honoré

CT en cours (%) CT dans les temps (%) CT hors délais (%)
1(100%)
1(50%) 1(50%)
Ly

1(100%)

1(100%)

Nouveaux liens cliquables



= Enrichissement des données d'un véhicule

Désormais lors de I'arrivée d'un nouveau lead dans Lead Entrant, le véhicule souhaité par le client
sera enrichi dans la mesure du possible avec les données suivantes :

e Tags:VN/VO/VD - VU/VP
o Kilométrage

o Date MEC

e Prix

e Carburant

Nouveau lead : API / Test Laurin
Sujet : Test Twilio laurin

Message : Bonjour, je suis Monsieur Durand et je téléphone pour une BMW Série 3..
Véhicule souhaité :

BMW
Série 3

Véhicule possédé :

Aucun véhicule n'a été sélectionné.

Avant enrichissement

+f Ajout du champ “Campagne du lead” dans les exports de tiches

Lors d'un export de taches, la premiére colonne est maintenant réservé au champ “Campagne du

lead” a laquelle le lead est associé.

A B
1 | Campagne lead Source lead
150 Import archive Import fichier
151 Import archive Import fichier
152 Import archive Import fichier
153 Import archive Import fichier
154 |Import archive Import fichier
155 Import archive Import fichier
156 Import archive Import fichier
157 Import archive Import fichier
158 Import archive Import fichier
159 Import archive Import fichier
160 Import archive Import fichier
161 Import archive Import fichier
162 Import archive Import fichier
163 Import archive Import fichier
164 Création manuelle Création manuelle
165/ Création manuelle Site web groupe
166 Hyundai France Openflex
167 | CampaignName Web
168 Message Magasin PDR Vitalis
169 Message Magasin PDR Vitalis
170 Message Magasin PDR Vitalis
171 CampaignName Web
172 Reservation Web
173 Reservation Web
174 Reservation Web
175 Reservation Web
176 Reservation Web
177 Reservation Web
178 Reservation Web
179 |Fiche Véhicule CMS OpenFlex Démo interne
180 | Fiche Véhicule CMS OpenFlex Démo interne
181 |Fiche Véhicule CMS OpenFlex Démo interne
182|Fiche Véhicule CMS OpenFlex Démo interne
183 |Fiche Véhicule CMS OpenFlex Démointerne
184 Création manuelle Autre

Nouvelle colonne “Campagne du lead”
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