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FAQ-084-Parametri-Come si
configurano le informazioni e l'impatto
del punteggio SOH sulle permute?

Adattate le regole operative della piattaforma per gestire la permuta di veicoli elettrici
e PHEV in linea con la vostra politica commerciale.

Configurazione delle condizioni relative alle informazioni
sulla diagnosi SOH:

1 In qualità di amministratore della piattaforma, potete definire le condizioni che i
collaboratori dovranno soddisfare al momento della permuta dei veicoli elettrici e
PHEV.

Cliccando sulle vostre iniziali nella pagina iniziale di OpenFlex, accederete alle
impostazioni della piattaforma.

https://bee2link.fr/
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2 Poi entrate nelle impostazioni di “Politica dei prezzi” nella sezione dedicata allo
stock.

3 Selezionare quindi il menu “Valore di permuta VO” per configurare l'impatto
della diagnosi SOH sul percorso di permuta.
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4 La diagnosi SOH non è obbligatoria per impostazione predefinita.

In questa configurazione, se un dipendente omette di fornire informazioni sullo
stato delle batterie dei veicoli elettrici e PHEV durante una stima di permuta, potrà
comunque completare la procedura.

5 Vista dei vari campi non obbligatori da compilare per ottenere il punteggio SOH di
una batteria nella stima di una permuta:
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6 D'altra parte, se si decide di rendere queste informazioni obbligatorie, l'utente
dovrà compilarle per poter finalizzare un preventivo di permuta.

7 All'inizio del processo di stima della permuta verrà inviato un promemoria:
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8 I vari campi obbligatori da compilare per finalizzare la stima della permuta in
questa configurazione sono i seguenti:
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9 Le informazioni sul punteggio SOH delle batterie sono contenute nei seguenti
documenti:

-Il foglio descrittivo della permuta.

-Sulla stima di permuta.

-Sulla controperizia VO interna.

-Sulla controperizia.

Definizione del punteggio SOH da raggiungere per la
validazione automatica delle permute:
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10 Per garantire che le batterie dei veicoli elettrici o PHEV siano in buono stato di
salute, durante la loro ispezione deve essere raggiunta una soglia minima
(punteggio SOH).

Il raggiungimento di questo limite convaliderà automaticamente la loro permuta.

Per impostazione predefinita, il punteggio minimo SOH è fissato al 75%.
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11 Questa soglia può essere modificata verso l'alto o verso il basso
dall'amministratore della piattaforma.

Politica dei prezzi / Valore di scambio / Convalida automatica / Impostazione dei valori
predefiniti.

12 Promemoria: se il punteggio SOH non è obbligatorio e un venditore che non ha il
diritto di convalidare le opportunità non lo inserisce quando stima una permuta,
la permuta dovrà essere convalidata manualmente dal suo manager.
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Durante la procedura di permuta online, ai clienti verrà ricordata l'importanza
dell'impatto della diagnosi SOH sull'importo della stima della permuta nelle
condizioni.


