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Promemoria:

& | 'applicazione ScanPrice riprende tutti i dati impostati in OpenFlex.

& | 'algoritmo di permuta VO configurato nella politica dei prezzi (valore di vendita, valore di permuta, esclusioni).

& Le impostazioni dei conti degli utenti OpenFlex (Direttore, Direttore delle vendite, Addetto alle vendite, ecc.).

& La configurazione delle spese di ripristino per i veicoli usati (costi dei pneumatici, manutenzione, carrozzeria, ecc.).

& Quando si fanno le stime di permuta sull'applicazione, € necessario compilare dati e campi simili a quelli disponibili sul PC

nella piattaforma OpenFlex.

& Per maggiori informazioni relative ai parametri, consulti le guide ai parametri sulla politica dei prezzi e/o chieda al suo

allenatore.
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1. Presentazione dell'applicazione ScanPrice

& La nuova app ScanPrice le permette di fare ed elaborare stime di permuta in tempo reale dal
suo smartphone.

Cio permette di:

& Digitalizzare il processo di stima della permuta
& Risparmi tempo quando si registrano i costi di ripristino per i veicoli usati
& Scattare foto dei difetti in tempo reale

Scan

bee2|lnk Guida utente - Applicazione ScanPrice

Tous droits réservés 2021 - Aucune reproduction de ce document sans autorisation expresse de bee2link



2. Prerequisiti
Materiale necessario:

& Smartphone Android 0 iOS.
& Login/password del tuo account OpenFlex.
& Connessione internet Wi-Fi o cellulare 3G /4G / 5G.

& Selezionare I'applicazione « ScanPrice by OpenFlex » per scaricare la versione appropriata.

@+ 2+ G
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3. Scaricare
Scarical'app gratuita da uno smartphone

& jOS: versione 9 o successiva
& Dall'App Store

&  Dal Centro assistenza ‘OpenFlex’ Sezione App

# Download on the

S App Store

& Android: Versione 4.1 Jelly Bean o successiva
& Dal Play Store

& Dal Centro assistenza ‘OpenFlex’ Sezione App Sca N

| GET ITON
} Google Play
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https://openflex.zendesk.com/hc/it/categories/4408425092626-Applicazioni-mobili
https://openflex.zendesk.com/hc/it/categories/4408425092626-Applicazioni-mobili
https://apps.apple.com/fr/app/scanprice-by-openflex/id1553437908
https://play.google.com/store/apps/details?id=fr.bee2link.scanpriceopenflex&gl=FR

4. Connessione
|dentificazione unica con la piattaforma ‘OpenFlex’

¥ Inserisci il tuo login e la tua password 'Openflex’. Se non riesce ad accedere, contatti il supporto cliccando sul pulsante
che si trova sulla pagina iniziale di OpenFlex.

Pagina iniziale di ScanPrice
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5. Presentazione dei menu dell'applicazione
Ruolo e funzione dei diversi menu

Una volta entrato nell'applicazione, avra tre menu con funzioni
distinte nella parte inferiore dello schermo.

GENERAL
BROSSET

Opportunita

& [ menu "Opportunita” gli permette di ricercare e creare
offerte di permuta.

Roberto Locatelli

unmesefa |

& || secondo menu, " Punti vendita", le permette di controllare
e/o modificare il punto di vendita in cui trattera le sue
opportunita.

Xill Kop

bee2link Vincent S.

Lucas Scassa

nmesefa Interno

& | 'ultimo menu "Profilo" le permette di :

Graziano Rossi

nmesefa Interno

& Cambiare il colore del tema V7).

& Disconnettersi.

= ]

Stéphanie Bradl

& Vedere quale versione dell'applicazione ¢ utilizzata.
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Profilo

Vincent SACHON

Point de vente 2 (Vincent S.)
69003 Lyon

W/ cambiare il tema +————

Scollegare «——

[Tty




6. Effettuare unastimadi permuta VO
Creazione di una nuova opportunita

& Se vuoi creare una nuova opportunita,
clicca sul pulsante &3. Dovrete poi = :
associare un cliente a questa e ¢ Offerte Y <  Nuovaofferta
opportunita.

Boris TASCO Boris TASCO Veicolo in permuta

Loris CAPIROSSI Loris CAPIROSSI

& Per farlo, inserisci il cognome del cliente

o o o po . Sti u
nella barra diricerca 1 per verificare se il Nuovo cliente _ e

suo record esiste gia. In caso contrario,
potrai creare il loro contatto 2.

Questo cliente e un'azienda

& Quindi clicchisu + per creare una nuova
offerta.

Maria Groti

& A questo punto puo iniziare a stimare il
valore del veicolo del suo cliente 3.

~ . _ . . . 9
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6. Effettuare unastimadi permuta VO

Ricercare il veicolo da stimare

Per valutare con precisione il valore del veicolo da
riprendere, dovra controllare la sua configurazione.

Per farlo, ha a disposizione diversi strumenti:

& 1 laricerca per numero di targa.

& 2 Lo scanner &) di targhe.

& 3 Laricerca manuale tramite il configuratore &3
inserendo la data di immatricolazione del veicolo e
specificando le sue caratteristiche essenziali
(marchio, modello, versione, finitura, carburante).

bee2link

Configuratore Configuratore

< Cconfiguratore

GAT129KM
1 GA129KM

A3 SPORTBACK
A3 SPORTBACK A3 Sportback 40 TFSle 204 S tronic 6
A3 Sportback 40 TFSle 204 S tronic 6 i <) ) Business line
Business line W

A 6riporta (D) 150HP 5d

& 24 (g/km) senza opzione S— " ' 3Configuratore

A3 SPORTBACK

A3 Sportback 40 TFSle 204 S tronic 6
Design

& 6riporta  (7) 150 HP 5d

& 24 (g/km) senza opzione

A3 SPORTBACK
A3 Sportback 40 TFSle 204 S tronic 6
Design Luxe

& 6ripota () 150HP B 54

& 24 (g/km) senza opzione

A3 SPORTBACK

A3 Sportback 40 TFSle 204 S tronic 6 S
Line

€N 180 1P B sd
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6. Effettuare unastimadi permuta VO
Qualificare una permuta: design, sedute, opzioni

& Una volta che lei haidentificato il
veicolo, qualifichi la permuta seguendo
i passi successivi. Il progresso del
processo di permuta puo essere visto
nella parte superiore 1 dello schermo.

& | primi passi le permetteranno di
riempire gli elementi relativi ai colorie
alla selleria

¥ |nserisca quindi gli equipaggiamenti di
serie e le opzioni disponibili sul veicolo.
Sonoripartiti in diverse categorie
(Ruote, Varie, Sicurezza...).

& Per convalidare |la presenza di
un'opzione, entrate nella categoria
corrispondente per aggiungerla. Ogni
opzione aggiunta sara contata 2.

Opzioni — Audio/communication
— Tuning

bee2link

e 1

Colori esterni

Beige Bianco

’ Rosso Marrone

Verde Arancione

Rosa

Colori interni

Beige Bianco

Tous droits réservés 2021 - Aucune reproduction de ce document sans autorisation expresse de bee2link

Standard

Selleria standard
Blu Grigio

. Tessuto
Nero siall n
9 Glallo Pelle/Alcantara con punzonatura S line
agli schienali dei sedili anteriori Nera
Pelle Nappa/Alcantara con punzonatura
Viola Borgogna

S line agli schienali dei sedili anteriori
Grigio Rotore

Pelle Nappa con punzonatura S line agli
schienali dei sedili anteriori Grigio Rotore
(sedili S)

Pelle Nappa con punzonatura S line agli
schienali dei sedili anteriori Nera (sedili
S)

Blu

Nern Gialln

Alcantara/Pelle Grigio Roccia (solo con
sedili sportivi)

Alcantara/Pelle Nera (solo con sedili

A3
0 A3 30 TFSI Sport S.Back Sport

16/12/2018

Guida utente - Applicazione ScanPrice

Audio/communication/instrum... |

Distraction de bord: autres

Audi Sound System
Soundsystem

Audi Sound System

Réception radio numérique (DAB)
Téléphone

Audi Connect avec une carte SIM de
données intégrée (valable pour 36 mois)

Audi Phone Box avec charge du
téléphone par induction (standard Qi)

A3 SPORTBACK
A3 Sportback 30 TDI 116 Sport Limited

11



6. Effettuare unastimadi permuta VO
Qualificare una permuta: servizi, storia, finanziamento

& Procedendo al passo "Accordi di
servizio", potra convalidare la presenza
di eventuali servizi aggiuntivi (contratto
di manutenzione / estensione di garanzia).

Finanziamento

forec.

f°rec.  |Accordi di servizio Informazioni aggiuntive Successivo

Audi Extended Warranty: 1 anno, fino a .

30.000 km et

Audi Extended Warranty: 1 anno, fino a
60.000 km

Il tuo veicolo & di prima mano?

Il suo veicolo ha avuto un incidente?

Il tuo veicolo funziona?

& Dopo, inserisca il chilometraggio del
veicolo e la sua data di ritorno stimata.
Il chilometraggio previsto del veicolo
verra regolato automaticamente.

Audi Extended Warranty: 1 anno, fino a
90.000 km

Scegliere

La manutenzione del suo veicolo &

(| ——»16/1/2022 aggiornata?

Audi Extended Warranty: 2 anni, fino a
40.000 km

Il chilometraggio & garantito?
Audi Extended Warranty: 1 anno, fino a
120.000 km

i 2
53526 Il suo veicolo é stato importato

Audi Extended Warranty: 1 anno, fino a

150.000 km
L\“ POI rlsponda a”e domande Su”a Storla Audi Extended Warranty: 2 anni, fino a Buy-Bacl
del veicolo. In questa fase dovra anche 80,000 km —— P

indicare la fonte di acquisto e I'origine dudi e Warorty; Bionc e
del veicolo.

—— Scegliere

A3 SPORTBACK
A3 Sportback 30 TDI 116 Sport Limited

Audi Extended Warranty: 2 anni, fino a
120.000 km

A3
o A3 30 TFSI Sport S.Back Sport

A3
@ A3 30 TFSI Sport S.Back Sport

A3
0 A3 30 TFSI Sport S.Back Sport

16/12/2018 52.147 km

& Per ultimo, dovra specificare come &
stato finanziato il veicolo prima di
passare agli aspetti relativi alle
condizioni fisiche e all'usura del
veicolo.

~ . _ . . . 12
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6. Effettuare unastimadi permuta VO
Qualificare una permuta: condizione del veicolo

& Nel passo "Pneumatici”, inseriscail livello di usura
dei pneumatici e controlli i loro diametri.

rec. Successive W orec TSR, < Paraurti posteriore

ammaccato

. . . N Fronte
& Passando alla tappa " Giro del veicolo", potra

registrare i difetti presenti sul VO usando le viste |
del veicolo. o ) O O

Nuovo Medie Usate

Posteriore

& Per farlo, clicchi su una delle 4 aree nella parte O O O

Graffiato

Impattato

superiore dello schermo. Poi prema sull'elemento
danneggiato (il totale dei danni per elemento viene e el ilin Per sostitire

contato su ogni vista). T
lametro

& Sj possono segnalare diversi tipi di difetti su un
elemento (graffiato, ammaccato, per sostituire...).

A3 SPORTBACK A3 SPORTBACK
A3 Sportback 30 TDI 116 S Line A3 Sportback 30 TDI 116 S Line
16/12/2018

& Perillustrarli, puo aggiungere foto di ogni tipo di
danno trovato su un elemento. Nl Q )

~ . _ . . . 13
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6. Effettuare unastimadi permuta VO
Qualificare una permuta: fotografie

& Scatti una foto premendo il pulsante: (]

< Paraurti posteriore  2Selezionare. < Paraurti posteriore Cancella

& Seil risultato non é soddisfacente, eliminila foto : ammaccato 1@ ammaceeto
premendo il pulsante: (]

& Se la fotografia &€ buona, convalidala premendo il
pulsante((f). Sara associata al difetto in OpenFlex 1.

Graffiato

Impattato

& E possibile di scattare diversi fotografie in fila per : Per sostiie Per sostitire
mostrare un difetto da diverse angoli.

¥ Se lei desidera cancellare piu foto in un'unica
operazione, premisu " Selezionare "2. Un marchio di
spunta apparira nell'angolo destro delle foto
interessate per notificarle la loro selezione.

1 foto selezionata ———» @ )

¥ La quantita di foto che sta per essere soppressa verra
visualizzata nella parte inferiore dello schermo.
Convalidi la loro soppressione premendo il pulsante
seguente: i
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6. Effettuare unastimadi permuta VO
Qualificare una permuta: danni

N

Poi continui a controllare il stato del
veicolo spuntando gli elementi da
sostituire/riparare nel passo "Altri
Danni".

Le elementi che saranno visualizzati nei
menu "Selleria" e "Altro" sono
personalizzabili. Puo configurarli nelle
impostazioni della politica dei prezzi
applicata ai valori di permuta (Danni
stimati).

Come menzionato nella pagina
precedente, puo scattare foto di questi
difetti per aiutare il manager a valutareil
danno.

Se il difetto trovato non € elencato,
aggiungilo manualmente nella fase "Danni
personalizzati" inserendo il suo nome e il
suo costo (IVA esclusa). Una volta
compilato, lo potra fotografare (5] o
sopprimere i) Se necessario.

bee2link

e Successivill K i Selezionare. } Danni personalizzati

Costi di manutenzione

Da aspettarsi

Selleria e Veicolo sporco

Altro

Creare

A3
0 A3 30 TFSI Sport S.Back Sport
16/12/2018 52.147 km

Cancella
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IVA
exclusa

Veicolo sporco o 100 €

A3
0 A3 30 TFSI Sport S.Back Sport
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6. Effettuare unastimadi permuta VO
Qualificare una permuta: riassunto dei danni, fotografie del veicolo, stima

& Passando alla fase " Riassunto dei
danni". Lei vedra un riassunto con _
un conto dettagliato di tutti i
costi/difetti segnalatiin
precedenza. Veicolo per la rottamazione

Prec.  Immagini del veicolo

Il prezzo di permuta & stato convalidato

La tua stima della permuta automaticamente.

Amministratore AMMINISTRATORE ha creato la stima

14.753,03¢

& Infine, un ultimo passo chiamato
"Fotografie del veicolo" le
permettera di aggiungere foto1 per selleria
mostrare il veicolo nella sua totalita i
prima di completare il processo di
stima 2 della permuta.

Paraurti posteriore

Posteriore

& Lei conoscera quindi il valore
stimato del veicolo da acquistare.

A3
A3 30 TFSI Sport S.Back Sport

— i
A3 A3
A3 30 TFSI Sport S.Back Sport A3 30 TFSI Sport S.Back Sport

16/12/2018

& Prima di concludre il percorso di
stima VO, lei potra consultare uno
storico della permuta. Qui si
trovano i tempi in cui sono state
completate le fasi principali del
processo di recupero.

~ . _ . . . 16
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6. Effettuare unastimadi permuta VO
Riprendere un'opportunita in corso

& All' entrata nel menu opportunita, si vede la lista delle
offerte in corso. Sono mostrati per data di creazione, dal
piu recente al piu vecchio.

< Offerta n® 29

( Opportunita

Veicolo acquistato Veicolo per la rottamazione

& Per un risultato piu rapido, puoi entrare il numero
dell'offerta o il nome del cliente per il quale avete creato o P
I'opportunita nella barradiricerca.

Paraurti posteriore

Veicolo in permuta 14.753,03 €

A3
A3 30 TFSI Sport S.Back Sport 0
6122018 52147 km e

Selleria

¥ La quantita di offerte in corso su un record cliente e
mostrata B2 .

Benjamin BERTRAND

Fronte

Incorso  unmesefa Interno Cancellarel ] Modifica I

Posteriore

E possibile di riprendere un'opportunita in corso al fine di:
& duplicarla 1
& eliminarla

O

Audrey VILLIEN

A3

i s A3 30 TFSI Sport S.Back Sport
Benjamin BERTRAND P 4

& modificarla per aggiornare le informazioni sulla
condizione del veicolo, se necessario.

N . _ . . . 17
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/. Ritrovare una stima di permuta in OpenFlex

¥ Una volta che lei ha completato il percorso di stima, potrete trovare la sua offerta di permuta in OpenFlex nel menu "Opportunita".

¥ Inserisci il numero dell'offerta o il nome del cliente nella barra di ricerca per accedere ai dettagli della stima realizzata
sull'applicazione.Vedrete anche se la stima di permuta é stata convalidata o se ¢ in attesa di convalida da parte di un superiore.

¥ |n ogni caso, I'offerta di permuta puo essere associata all'ordine di un nuovo veicolo.

¢} Home 5 Veicoli [ Opportunita (] Clienti I/ Gestione wI;A\
Opportunita
© Creare un'opportunita [ 2 —p» Q

Offerta n°29

Visualizza Tutte le opportunit Data dell'ultima modifica

Veicolo acquistato

Aggiungere un filtro Nessun veicolo & stato selezionato 1 opportun ita
Veicolo scambiato
,00 €
Filtri applicati AUDI Salva la ricerca Azzerare i filtri
A3
‘ A3 30 TFSI Sport
S.Back Sport
Da
convalidare

In attesa di convalida

é 1 offerta‘: - ordini W - commenti

Carlo Pedersoli
In corso
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hotline@bee?2link.com

www.bee?link.fr
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