FAQ-002-Como posso redefinir a minha
palavra-passe?

1 Na pagina de inicio de sessao, clique em “Esqueceu-se da sua palavra-passe?"
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Introduza o seu “Identificador’ no campo dedicado.

Em seguida, prima o botao “Repor a palavra-passe".

Esqueceu-se da sua palavra-passe?

N3o se preocupe. pode redefini-lo. Basta introduzir o seu nome de utilizador

abaixo e ser-lhe-a enviado um e-mail de reposicio.
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Aparecerd a seguinte mensagem para o notificar de que a mensagem de correio
eletrénico de reposicao foi enviada:
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Recebeu uma nova mensagem de correio
eletronico!

Verifique a sua caixa de correio e cligue no botdo de reposicio da palavra-

passe.

Regressar ao ecra de infcio de sessao



4 Recebera entdo a seguinte mensagem de correio eletronico: “OPENFLEX -
Esqueceu-se da palavra-passe".

Reponha a sua palavra-passe clicando no botdo abaixo:
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REDEFINIR PALAVRA-PASSE

Ola Portugal TEST,
O utilizador solicitou um redefinir a sua palavra-passe para aceder a sua conta OpenFlex

Para redefinir a sua palavra-passe, basta clique no botao abaixo para escolher uma nova
palavra-passe.

E tio simples quanto issol

Herora palavra—passe

Obrigado, A equipa bee2link

Pode aceder 20 nosse Poliica de privacidade

5 Introduza a sua nova palavra-passe no campo indicado antes de a confirmar.

Por fim, cligue em “Repor a sua palavra-passe”.

Repor a sua palavra-passe

Palavra-passe * Confirmar a palavra-passe ™
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Assim que a alteracao for tida em conta, podera iniciar sessao na plataforma
OpenFlex.

A sua palavra-passe foi reposta

Pode agora ligar-se ao OpenFlex.

Identifigue-se

A alteracao da palavra-passe sera confirmada por uma mensagem de correio
eletrénico: A sua conta OPENFLEX foi atualizada.
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ALTERAR A PALAVRA-PASSE

Ola Portugal TEST,
A sua conta acabou de ser actualizada.
A sua palavra-passe do OpenFlex foi alterada

Se o pedido ndo fiver sido iniciado por si, contacte 0 seu administrador

Pode aceder ao nosso Politica de privacidade e exercer o seu direrto de refratagio.




